SATISFACCION
DEL
PACIENTE

Su hospitalizacion:
] Fue una emergencia
[] Fue planeado por adelantado

Acceso al hospital

éCoémo llego al hospital?

[] Vine solo
]

L]
L]

[] Me trajo un familiar

®

Tiempo de espera

Aparcamiento

OO o

Calidad de la acogida

El personal

éComo describiria al personal de enfermeria?

[] Amable
] Util

[] Disponible
[ cémodo

Su satisfaccion general

Recomendacion del hospital, en una escala de 0 a 10:

0 1 2 3 4 5 6
0 L 0 [ 0 ([ L

Sugerencias de mejora:

s HOSPITAL

‘Ef Correcto
Ij Incorrecto

ﬂ Coreccion

[] Llegué en ambulancia

195
100 ©

[] Rapido
[ Respetuoso

Escanea el codigo
y contesta con
tu movil




